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Két qua thye hién Quy ché din chii co sé tai noi lam viéc nam 2021

Thuc hién Ké hoach so 28/KH-UBND ngay 29 thang 01 ndm 2021 cua Uy
ban nhan dan Quén 5 vé trién khai thuc hién Quy ché dan chu co sé nam 2021.
Cong ty TNHH M4t thanh vién Dich vu cong ich quén 5 béo céo két qua thuc
hién Quy ché dan chu co sé tai Cong ty trong ndm 2021 nhur sau:

1. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN QUY CHE DAN CHU

1. Dic diém tinh hinh:

- Trong ndm 2021, Ban Giam dée thuong xuyén quan tdm chi dao chinh
quyén, cac td chirc doan thé té chirc tuyén truyén sau rong cac quan diém, chu
truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé thuc hién quy

ché dan chu co s& dén toan thé NLD tai Cong ty nhim tao su chuyén bién manh
mé nhan thirc clia d6i ngii NLD ddi véi viée thuc hién Quy ché dan chi & co so.

- B6 may t6 chirc Cong ty hién c6: 06 Phong; 01 Ban; 05 Ddi truc thude; 08
céc td truc thude Doi. Tong sb nguoi quan ly, nguoi lao dong la 265 ngudi, trong
d6: nam 185 ngudi; nit 80 ngudi. Céc t6 chirc doan thé bao gdm: Hoi cuu chién
binh, Céng doan co s&, Chi doan thanh nién.

- Tap thé nguoi quan 1y, ngudi lao ddong co Iap truong tu tudng vimg vang,
kién dinh v&i muc tiéu, Iy tuong cia Pang. Pang vién nghiém tic chip hanh chu
truong, duong 16i cia Pang, chinh sach phap ludt cua Nha nude, manh dan trong
d4u tranh phé binh va tu phé binh. Doi ngl ngudi quan ly, nguoi lao dong ludn
6 y thirc tu gidc thyc hién ndi quy, quy ché dan chu cia Cong ty. Ddi ngii kha
vimg manh vé chuyén mon, nghiép vu dé thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

2. Qua trinh trién khai thue hién quy ché dan chi:

- Cong ty da xdy dung va trién khai thuc hién Ké hoach sé 05/KH-
DVCIQS5 ngay 22 thang 02 nam 2021 vé trién khai thuc hién Quy ché dan
chd co s& nam 2021.

- Cong ty da thuc hién chinh stra, bd sung quy ché hoat dong cua Ban
chi dao va quy ché dan chu co s& phu hop véi tinh hinh thyc t€ cua Cong ty.
Ban Chap hanh Cong doan da trién khai Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay
09/01/2015 cta Chinh phu vé thuc hién quy ché dan chu trong hoat dong cua
co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong ldp. Qua do, nguoi
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quan ly va nguoi lao dong hiéu duogc trach nhiém cia minh trong viéc thuc
hién quy ché dan chu & co s&, duge tham gia gop y va duge biét cac ni dung
cdng khai theo quy dinh.

L}

3. Viéc td chirc tuyén truyén thye hién quy ché dén chi:

- Tuyén truyén, pho bién phap ludt vé Quy ché dan chu: Quan triét dén toan
thé NLD thuc hién Két luan s6 120-KL/TW ngay 07 thang 01 nam 2016 cua Bo
Chinh tri (kh6a XI); Phap 1énh s6 34/2007/PL-UBTVQHI11 ngay 20 thang 4 nam
2007; Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 ndm 2015; Thong tu 56
01/2016/TT-BNV ngay 13 thang 01 ndm 2016 va Thong tri 56 09-TT/TU ngay 17
thang 8 nam 2016.

- Lanh dao cic Phong, Ban, D4i thuong xuyén tuyén truyén vé viéc thuc
hién quy ché dan chi. Cong ty da pho bién va quan triét viéc thyuc hién quy ché
dan chu, dong thoi tdng cudng phod bién phép luat ddi véi NLD, chi trong hon
trong cong tac phéap ché.

4. Vai trd va trach nhiém ciia chinh quyén va cic doan thé:

- Lanh dao Cong ty da nhén thire rd viée thyc hién quy ché dén chu la gan
vdi x@y dung hé théng chinh trj tai co s, thuc hién quy ché dan chu gan voi
viée “ Pdy manh hoc tdp va lam theo tw twong, dao dirc, phong cdch Ho6 Chi
Mink” véi tu tuéng chi dao “Ddn biét, ddn ban, ddn lam, dan kiém tra” trong
céc hoat dong cua Cong ty thong qua cdc hinh thirc dan chu, xay dung mdi quan
hé gan b6 gitta Pang, chinh quyén, doan thé véi Nhan dan.

- Lay ddi thoai 14 hinh thire chinh, ngudi lao dong dugc quyen dong gop y
kién, tham gia vao su phat trién chung cta Céng ty. T6 chie tot Hoi nghi ngudi
lao dong ndm 2021, thong qua Thoa udc lao dong tap thé véi nhimg chinh sach
c6 loi hon dbi véi ngudi lao dong.

- Pang vién luén luén guong mau, di dau trong viée thuc hién dan chu trong
Cong ty, nghiém tic trong vi¢c tu phé binh va phé binh. Cac doan thé tich cuc
tham gia déng goép ¥ kién cho céc hoat dong ciia Cong ty, phét huy vai trd lam
chu ciia NLD tao mdi truomg lam viéc lanh manh.

- Trong tinh hinh dich bénh Covid-19 dién ra phirc tap, Céng ty da tich cuc
tuyén truyén, van dong céc dang vién, ngudi lao dong thuc hién nghiém Chi thi
s0 16/CT-TTg ngay 31 thang 3 ndm 2020; Chi thi s6 12/CT-TU ngay 22 thang 7
nim 2021 cua Thanh ty Thanh phé H6 Chi Minh v céc vin ban chi dao cua
UBND Thanh phd va UBND Quén 5. Chu dong thuc hién céc hoat dong phong
trao, chdng dich theo churc nang, nhiém vy; tich cuc phdi hop véi céc don vi
lién quan trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu trong phong, chéng dich Covid-
19, xay dung K& hoach va Quyét dinh vé viéc ban hanh “Huéng din phong,
chbng dich Covid-19 tai Céng ty” theo timg giai doan; trang bi cac trang thiét
bi, dung cu nhim phuc vu cdng téc phong, chéng dich dat hiéu qua.
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IL. PANH GIA KET QUA THU'C HIEN QUY CHE DAN CHU
1. Cong tac sinh hoat va cong khai ké hoach:

- Thyc hién ché d6 hot hop (sinh hoat) theo diing dinh k¥, ddm béo thyc hién
tdt cac cong tac phong, chong dich bénh Covid-19 tai don vi theo dung chi dao
cia Chinh phii va Thanh phé.

- Viéc trién khai chuong trinh cong tac thuc hién trong nim: Ban Gidm
dbc da td chirc xdy dung ké hoach chi dao cic Phong, Ban thao luan, déng gop
y kién trude khi trién khai thuc hién trong ndm, phat huy duogc tinh dan chu
trong Cong ty. Hang thang, quy, 6 thang, 9 thang déu c6 so két hoat dong, dé
ra phuong hudéng cong tic thang, quy va 6 thang, 3 thdng cudi nim. Qua dé
nham dénh gid nhitng mit manh, han ché trong qua trinh thuc hién nhiém vu
dé timng budc dwa hoat dong co quan ngay cang hiéu qua hon; kip thdi biéu
duong nhitng cé nhén c¢é thanh tich xuit sic trong thuc hién Quy ché dén chu,
tir d6 tao dugc su nhét tri ddng thuén cao trong ngudi lao dong. Pdng thori két
hop trong céc budi hop giao ban, HDTV - Ban Giam déc thong bao chu
truong, chinh sich c6 lién quan dén quyén va lgi ich cta ngudi lao
dong cho cén bg, cong chirc biét, g:fm v0i sinh hoat ngay phdp luét Viét Nam.

- V& trién khai thuc hién céc cong van: Ban Giam ddc, Ban chép hanh Cong
doan trién khai dy du cac loai cdng vin cla cép trén, thudng xuyén nhéc nhé céc
Phong, Ban trong qua trinh thuc hién, dic bi¢t 1a cac cong van lién quan dén tai
chinh, chuyén mén, cac ché dg, chinh sach danh cho nguoi lao dong.

- Viéc mua sim, thanh Iy cac tai san c6 gia tri 16n déu duoc dua ra ban bac
va thao luén. Cac ké hoach déu duge cong khai, minh bach trén bang théng tin va
trang Website cia Cdng ty.

2. Cong tac chinh trj tw twémg, dao dirc tic phong va thye hién phap luit:

Luén ludn chén chinh thai d6, tac phong lam viéc cua NLD trong thuc thi
cong vu, xay dung va trién khai chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chéng lang
phi nhdm nang cao y thic thyc hanh tiét kiém trong toan thé NLD, diu tranh
phong, chéng tham nhiing, lang phi, quan liéu; ning cao y thic, trach nhiém
trong cong viéc, nang luc quan ly va hiéu qua diéu hanh cua nha nuéc. Kién
quyét xtr ly, giai quyét céc noi dung don thua, khiéu nai, tranh gdy phién ha
cho nhan dan, doanh nghiép.

3. Cong khai vi¢c thyc hién cic ché d9, quyén lgi ciia NLD:

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy ché dan chu.
Phat huy quyén lam chu cua nguoi lao dong trong viée tham gia gidm sat cac hoat
dong tai chinh, thuc hién nghiém tic cong khai minh bach ding quy dinh. Cong
ty da ban hanh Béo cdo cong khai tai chinh dinh ky trén trang dién tir Cong ty;
cong khai bdo cdo hai quy phic loi, quy khen thuéng tai Hoi nghi ngudi lao dong
ndm 2021. i,
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- Ban Giém déc chi dao tét viéc sir dung kinh phi va chip hanh ché do thu,
chi theo céc quy dinh hién hanh, cac ché d, dinh mic chi tra luong, thuong cho
NLD déu duge cong khai. Thyre hién ra soat, dleu chinh céc ndi quy, quy ché phu
hgp vai tinh hinh nhiém vy mai. Day manh cdng tac tap huén, boi dudng dé gitip
can by phu trach cong tac ké hoach, tai chinh ning cao ning luc thuc hién nhiém
vu chinh tri, chuyén mén.

- Td chire tét cac budi lam viéc, ddi thoai dinh ky theo quy ché dan chu tai
Cong ty gilta ngudi quan ly va nguoi lao dong. Qua budi dbi thoai dinh k¥, ndi dung
cau hoi, chat van clia ngudi lao dong da dugc Ban gidm dbc giai dap 6n thoa va
ngudi lao dong chip nhan.

- Duy tri va nang cao chét luong hoat dong cua cac doan thé va Ban thanh
tra nhan dén: Tlen hanh kiém tra, giai quyet kip thoi, ding quy trinh, hop ly hop
tinh céc don thu té céo khiéu nai; céc kién nghi, dé xuit cia NLD.

- T chuc tét Hoi nghi ngudi lao dong ndm 2021 c6 chat lugng, ¢6 ndi dung
thiét thuc, ding quy dinh. N6i dung vén kién, thoa ude lao dong tap thé cua hoi
nghj dugc cung c0, cép nhat theo quy dinh phap luat méi ban hanh; giai quyét
nhirng vuéng méc vé tinh than, vat chat, ché do chinh sach ddi véi NLB; c6 tac
dung tich cuc trong mé rong, phat huy dan chu ¢ Cong ty.

4. Panh gia thuén lgi va kho khéan:
- Trong ndm 2021, vi¢c thuc hién quy ché dan chu co s& dam bao tét. Cong

tac quy hoach, bd nhiém, bd tri cong tac, luan chuyén, diéu dong déi véi NLD
dugc dam bao cong bing, cong khai, dan chu.

- Viéc thue hién céc ché do, chinh sach d6i véi NLD theo Thoa uée lao
dong tap thé dugc thuc hién day du. Viéc s dung ngén sach dam bao dung
muc dich va phat huy hiéu qua. Thuc hién tot cong tac thuc hanh tiét kiém,
chdng lang phi.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh ngay cang duoc chu trong, han ché
viée té chirc céc budi hoi hop khong cén thiét, tang cuong ddi thoai va tinh minh
bach trong viéc cung cép thong tin. Thuc hién c6 hiéu qua ké hoach sip xép to
chirc b mdy, tinh gon nhén su cia Cong ty trong giai doan 2020 — 2021.

- Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién van con chua cip nhét kip thoi nhitg
thong tin, nhimg thay d6i méi c6 lién quan. Viéc tra 1oi cac dé nghi, kién nghi
cua ngudi dan trong mot so trudng hop chua thoa dang dan t6i don thu, khiéu nai
1én co quan cdp trén,

I11. NHIEM VU TRONG TAM THUC HIEN NAM 2022
- Tiép tuc duy tri, phat huy quyén dan chi ciia NLD trong Céng ty.

- Tiép tuc chinh sira, b sung quy ché lam viée, quy ché hoat dong cua
cac Phong, Ban, Di phu hop vai tinh hinh thuc té; diéu chinh nhing noi dung
quy trinh phdi hgp con chong chéo, bat cap. Théng qua cac budi hdi hop, sinh
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hoat 1am t6t cong tac phé binh va ty phé binh, chéng céc biéu hién tham
nhiing, lang phi,..

- T chirc dénh gia chét lugng, xép loai NLD cong bang, cong khai, cha
trong cong tac khen thudng tao dong luc dc NLD hoan thanh tét cic nhiém vu
dugc giao, khic phuc nhimg mat han ché, ton tai trong 9 thang d4u nam.

- Tiép tuc thuc hién tdt cong tac @i thoai dinh ky, ling nghe nhung dong gop,
y kién ctia NLD nhim giai quyét kip thi, nhanh chéng, pht hgp véi quy dinh.

Trén day 14 béo cdo két qua thuc hién Quy ché dan chu co sé tai noi lam
viéc trong ndm 2021 va nhiém vu trong tdm thuc hién nidm 2022 cia Céng ty
TNHH Mot thanh vién Dich vu cdng ich quan 5./.

Noi nhin:

- Phong Noi vu Q5;
-HDTV-BGD;

- Kiém soat vién;

- BCH CBCS;

- Luu TCHC.







