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BAOCAO
K~t qua tlnrc hi~n cong Hie Dan v~n cua chinh quyen

6 thang dftu nam va nhiem vl,l trong tam 6 thang cudi narn 2021

Thuc hien K~ hoach s5 29/KH-UBND ngay 29 thang 01 nam 2021 cua
Uy ban nhan dan quan 5 v~ viec thirc hien cong tac Dan van cua chinh quyen
narn 2021. Cong ty Trach nhiem hfru han Mot thanh vien Dich vu cong ich quan
5 bao cao ket qua thuc hien cong tac Dan van cua chinh quyen trong 6 thang dau
nam 2021 nhu sau:

1. D~y manh cong tac tuyen truyen, nang eao nhan thirc ella NLD v~
- vai tro, vi tri cua cong hie dan v~n trong tinh hinh mrri:

Cong ty da xay dung va trien khai K~ hoach s5 06/KH-DVCIQ5 ngay 22
thang 02 nam 2020 v~ vi~c tri~n khai th\Ic hi~n cong tac dan v?n Clla chinh
quy~n nam 2021.

Nang cao hi~u qua cong tac n~m ch~c tinh hinh du lu?n NLD trong Cong
ty. Ti~p Wc t6 chuc ph6 bi~n, quan tri~t sau rong va tri~n khai thvc hi~n d~n toan
th~ NLD cac van ban chi d<;iocac c~p v~ nang cao hi~u qua cong tac dan v?n
nhu: K~t lu?n s5 114-KL/TW ngay 14 ~hang 7 ?am 2015; K~t lu?n s5 43- /~. C NGT~
KL/TW ngay 07 thang 01 nam 2019; Quyet dinh so 290-QD/TW ngay 25, thang ~,?9 iMCH HI~t.lHU
02 nam 201O, ...Nang cao vai tr6 giam sat va phan bi~n xa hoi clla cac to chuc ~ MQT HANAH
doan th€ chinh tri - xa hoi nh~m g6p y xay dvng chinh quy~n, vi~c thvc hi~n * D\C~ ij~O~
Quy t~c ung xu CllaNLD lam vi~c t<;iiCong ty. ~4-~nU~M5

HDTV-BGD s~p x~~ thai gian di co sa, bam sat thvc ti€n, g~p gO', l~ng $.. PHC
nghe tam tu, nguy~n vQng clh NLD t<;iiCong ty, giai quy~t nhfrng buc xuc,
nhfrng v~n d~ nay sinh trong dan vi, nh~t la cac kh5i lao dong trvc ti~p.

Xay dvng va thvc hanh phong cach cong tac "Trrng dim, g6n dan, hitu
dan, hrc dan va c6 trach nhi¢m vai dan"; "Nghe dan n6i, n6i dan hidu, Zam
dan tin" va phuong cham "chan thanh, tich qrc, th(m trrng, kien tri, d nhj,
hi¢u qua".

T6 chuc t5t va c6 hi~u qua Hoi nghi nguai lao dong nam 2021. Thong qua
cac bu6i hQP giao ban, bU6i t6 chuc d5i tho<;iidinh ky, hOi nghi nguai lao dong
lanh d<;ioCong ty l~ng nghe cac y ki~n, lai nh?n xet, cac ki~n nghi clla t?P th€
nguai lao dong cling nhu d<;iidi~n t?P th~ nguai lao dong nh~m thong qua d6
nhin nh?n, va dua ra cac chi d<;iokhach quan, khoa hQc va dung d~n han.
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Trong cong tic tuyen truyen, HQi dong thanh vien - Ban Giam d6c, lanh
dao Phong, Ban, DQi nam chac chu twang, chinh sach, cac quy dinh cua nha
nuoc v€ linh vue diroc phan cong d€ giai thich huang d~n cho nguoi lao dong,
nguoi dan, dong thai guorig m~u chap hanh chu twang, chinh sach, phap luat d€
nguoi lao dong noi thea ciing nhu lam cho nguoi dan chap nhan cung hop tac
mot each tu nguyen.

Tri~n khai va thuc hien co hieu qua cong tac tiep cong dan, giai quyet khieu
nai, t6 cao, kien nghi cua nhan dan, tap trung VaGcac linh V\XCnhieu birc xuc
nhu: quan II' d~t dai, quan II' d~u tu xay dung, moi twang, thu tuc hanh chinh.
Cong tac ti€p dan, giai quy~t dan thu khi€u n<;li,t6 cao duQ'c ti~n hanh thea dung
trinh t\X,thu t\1C,quy trinh quy dinh cua phap lu?t.

2. G~n tht,rc hi~n cong tac dan v~n vOi cai cach hfWh chinh:
Ti~p Wc th\Xchi~n s~p x~p l<;licO'du t6 chuc nhan s\x, giam d~n l\Xcluqng

gian ti€p, xay dl,l'ngquy mo hO<;ltdQng cua Cong ty thea huang tinh gon, hi~u
qua nhim dap ung yeu du nhi~m V\1maio

B6i duo-ng, dao t<;lO,dao t<;lOl<;1iv€ chuyen mon nghi~p Vl,l, tay ngh€ cho
NLD Cong ty; b6 tri, s~p x~p nhan Sl,l'phil hqp nang l\Xcva yeu du cong vi~c.
Ti€p t\1Cth\Xchi~n k~ hO<;1chsu d\1ng lao dQng co chuyen mon phil hqp, tuy€n
d\1ng lao dQng ky thu?t, lao dQng co tay ngh€ cao, dap ling yeu du san xu~t kinh
doanh trong tinh hinh maio

Ti~p t\1Cra soat, bai bo nhung van ban khong con phu hqp vai thl,l'cti~n t<;1i
Cong ty. Thl,l'chi~n t6t th\Xchanh ti~t ki~m, ch6ng lang phi t<;1iCong ty.

D~y m<;1nhung d1,lngcong ngh~ thong tin VaGhO<;1tdQng cua Cong ty, ti~p
t\1Ctri€n khai th\Xchi~n Quy khoa hoc cong ngh~ va t6 chuc thea tUng giai dO<;1n
phLlhOVv6i ngu6n kinh phi cua Quy, tru6c m~t su d\1ng hi~u qua cac trang thi~t
bi di~n tu da dUQ'ctrang bi t<;10di€u ki~n t6i uu trong vi~c chi d<;1o,di€u himh,
trao d6i thong tin t<;1iCong ty. D~y m<;1nhvi~c su d\1ng chu k:Y s6 di~n tu tren
ph~n m€m va su d\1ng thea dich V\1cong nhim giai quy~t nhanh cac cong vi~c

, chuyen man, giam chi phi in ~n tai li~u.

3. Ti~p tl,lc quan tri~t v~n dl,lng va Cl,lth~ hoa dc van ban chi d:;lo v~
th\fc hi~n dan chu & cO'sir:

Ti~p t\1Cth\Xchi~n t6t Quy ch~ dan chu 6 cO's6 thea Di€u 48 cua Nghi dinh
14S120201ND-CP quy dinh chi ti~t va huang d~n thi himh mQt s6 di€u cua BQ
lu?t lao dQng v~ di€u ki~n lao dQng va quan h~ lao dQng.

Tang cuang cong tac ki€m tra, giam sat vi~c th\Xchi~n Quy ch~ dan chu
trong hO<;1tdQng cua dan vi; t<;10di~u ki~n thu?n IQ'id€ NLD duQ'c tham gia dong
gop I' ki€n. Th\Xchi~n nghiem tuc cong khai minh b<;1chdung quy dinh, cong
khai tai chinh dinh ky tren trang di~n tu Cong ty.

Ban Giam d6c chi d<;1ot6t vi~c su d\1ng kinh phi va ch~p hanh ch~ dQ thu,
chi thea cac quy dinh hi~n h:!mh,cac ch~ dQ, dinh muc chi tra luang, thuc'mg cho
NLD d~u duQ'c cong khai tren trang web cua Cong ty; ra soat, di€u chinh cac nQi
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quy, quy ch~ lien quan d~n ch~ dQ, chinh sach d6i voi NLD phu hop quy dinh "
phap luat hien hanh,

Duy tri va nang cao chat luong heat dong cua cac doan th~ va Ban thanh tra
nhan dan, thea do Ban Thanh tra nhan dan da tien hanh kiern tra, giai quyet kip
thai, dung quy trinh, hop ly hop tinh cac dan thir t6 cao khieu nai; cac kien nghi,
de xu~t cua NLD, nguoi dan; khong o€ dan thu t6 cao, khieu nai t6n dong hoac
keo dai. Ti@nhanh xu ly nghiem nhtrng hanh vi sach nhieu, xarn pham quyen va
loi ich hop phap cua nguoi dan.

4. f)~y manh cac phong trao thi dua yeu nurrc huang vao thuc hien t8t
cac nhiern vu chinh tr] t~i dan vi:

Ti@p t\lC cong tac " Diy ml;lnh hQc t?P va lam thea tu wOng, dl;lo dilc,
phong cach H6 Chi Minh", kip thai phat hi~n, bi€u duang cac di€n hinh "Dan
wjn kheo", guang nguai t6t, vi~c t6t trong lao dQng san xuM.

Cong ty da ti@nhanh ch~n chinh thai dQ, tac phong lam vi~c cua NLD trong
th\Ic thi cong V\l, yeu c§.u NLD nghiem tuc ch~p hanh nQi quy ca quan v~ gia
gi~c, y thilc, tinh th§.n trach nhi~m trong cong vi~c.

Th\Ic hi~n nghiem chinh Quy t~c ling xu cua can bQ, cong chilc, vien chlrc
va nguai lao dQng lam vi~c trong cac ca quan hanh chinh, dan vi S\I nghi~p cong
l?p tren dia ban Thanh ph6.

Tich qrc v?n dQng nguai lao dQng th\Ic himh ti@tki~m, di thi~n va nang
cao dai s6ng NLD, ph~n d~u hoan thanh cac chi tieu k@hOl;lChduQ'c giao. Chu
trQng han nua cong tac thi dua, khen thuOng nh~m dQng vien nhUng t?P th€, ca
nhfm c6 thanh tich trong san xu~t kinh doanh, phat huy quy~n lam chu va trach
nhi~m cua t?P th€ NLD.

5. Ph8i hgp ch~t che v&i cac t6 chrrc dO~lll th~ trong cong tac dan v~n:

Ph6i hqp v6i BCH Cong doan t6 chilc cac cong tac cham 10 dai s6ng NLD
cling nhu giam sat vi~c th\Ic hi~n cae ch@dQ, chinh sach hi~n hanh va vi~c thvc
hi~n Th6a u6c lao dQng t?P th€ nhu: T6 chilc cac hOl;ltdQng chao mung ngay
qu6c t@ph\l nu (08/3), t6 chilc t6t HQi nghi nguai lao oQng nam 2021, ...

Xay dvng k~ hOl;lChv~ su d\lng lao dQng. Bao dam kinh phi hO<;ltoQng va
t<;lOdi~u ki~n V?t ch~t cho cac doan th~ th\Ic hi~n va hoan thanh nhi~m V\l chinh
tri duQ'cgiao.

6. Tang cuimg lanh d~o, chi d~o, ki~m tra va giam sat vi~c th,!c hi~n
cong tac dan v~n clla chinh quy~n:

N~m ch~c tinh hinh v~ dai s6ng, tam tu, nguy~n vQng cua NLD. Khong
nglmg nang cao ch~t lUQ'ng,o6i m6i cong tae chi d<;lo,lanh d<;lokhach quan, phu
hqp tinh hinh th\Ic tien, th\Ie hi~n t6t eong tae eai each hanh ehinh, nang cao
hi~u qua th\Ie hi~n Quy ch~ dan chu ca sO'di kern v6i eong tae neu guang cua
t?P th€ lanh d<;loCong ty lam cho eong tac dan v?n, dam bao hi~u qua, thi@tth\Ic,
han nua.
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7. Nhiern vu trong tam 6 thang cu5i nam 2021:

- Ti~p tuc trien khai thuc hien t6t cong tac dan van chinh quyen narn 2021
thea k~ hoach d~ ra nham thuc dAy, tang cuong hon ntra cong tac dan van cua
chinh quyen.

- Tang cuong su lanh dao, chi dao, dieu hanh d6i voi cong tac dan van
trong tinh hinh moi, nang cao chat hrong giai quyet cong viec lien quan d~n
nguoi dan, trong do c6 giai quyet thu tuc hanh chinh d~ phuc V1,l va tiep dan
ngay mot t6t hon.

- Ti~p tuc truyen ba sau rong y nghia, muc dich, vai tro, tac phong cua
phong trao thi dua "dan van kheo" tao sir chuyen bi~n b~ nhan thirc va hanh
dong trong can bo, Dang vien va NLD.

- Thl,l'chi~n t6t quy ch~ dan chu a ca sa. Nang cao ky nang, nghi~p V\l cong
tac dan v?n. Ding cuang cong tac huang d~n, don c16c,ki~m tra.

NO'i nh(tn:
- Thubng tr\rc UBND Q5;
- Ph6ng N<)i V\l QS;
- Dang LIY;
- HDTV-BGD;
- Ki~m saat vien;
- LLru TCHC.

Dinh Tri Dung


